
При входе в программу 
открывается ГЛАВНОЕ МЕНЮ

Для перехода к списку стоянок 
нажмите «ПОДКЛЮЧЕНИЕ» при 
этом система автоматически 
выпускает Вас на смену. 
Обратите внимание на то, что 
для выхода на смену, на Вашем 
балансе должно быть не менее 
22 рублей. Свой баланс Вы 
можете проверить через кнопку в 
меню «БАЛАНС/НОВОСТИ».
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В выплывающем окне 
отображается состояние счета, 
а так же,  все новости, акции и 
обновления в компании. 

По умолчанию включена 
автоматическая регистрация на 
стоянке по координатам GPS 
(НЕ ЗАБЫВАЙТЕ ВКЛЮЧАТЬ 
GPS НА СВОЕМ УСТРОЙСТВЕ). 
После регистрации ожидайте 
Заказ.

После подключения откроется 
окно с заказами. Текущие заказы, 
предварительные заказы, заказы 
по стоянкам.

При переходе в раздел по 

стоянкам в появившемся 

окне, списком отображаются 

название стоянок и 

количество свободных 

заказов. 

ОПИСАНИЕ РАБОТЫ 
с приложением 
«ВЕЗИтакси» 

На базе Android 
ВНИМАНИЕ!

Перед началом работы 
Внимательно изучите 

ИНСТРУКЦИЮ! 

При выборе района, на 

котором есть свободный 

заказа, появиться окно со 

списком заявок.

Нажав на кнопку 

«ПРЕДВАРИТЕЛЬНЫЕ 

ЗАКАЗЫ» Отобразиться 

список заказов на 

определенное время.

Заказ на время, Вы можете 

забронировать. Для этого 

выберете из списка 

интересующий вас заказ, в 

окне заказа отобразиться 

информация о заявке. Для 

брони заказа, нажмите кнопку 

«ЗАБРОНИРОВАТЬ».

После того как Вы 
забронировали заказ 
появится уведомление о 
брони. 

В МЕНЮ, в верхней части 
экрана, появится кнопка моя 
бронь:                                    

При нажатии на данную 
кнопку, будет появляться 
информация о  
забронированном Вами 
заказе.                                  

За 2 часа до начала 

исполнения Вам начнут 

поступать уведомления о 

забронированном заказе с 

периодичностью 20 минут. 

В случае если Вы не 

подтвердите два таких 

напоминания, заказ будет 

с Вас снят.       

Забронированный заказ 

будет сохраняться за Вами до 

тех пор, пока Вы от него не 

откажитесь, до тех пор, пока у 

Вас не наступило время, на 

которое создан 

предварительный заказ. 

Вы можете выполнять 

текущие заявки. Если 

находясь на текущей заявке, 

наступило время 

забронированного заказа 

программа выдаст Вам 

сообщение о том, что нужно в 

ближайшее время завершить 

текущий заказ, либо 

отказаться от 

забронированного.                       

Предварительный заказ 

попадает в активные за 60 

мин до того времени на 

которое он создан.

Например, заказ создан на 

13:30 в активные он поступит 

в 12:30. Чтобы выполнить 

заявку нужно нажать кнопку 

ПРИСТУПИТЬ.                             

При выборе заказа, прежде 

чем отдать его Вам система 

предварительно проверяет 

водителей, которые 

находятся ближе к 

первоначальной точке в 

заказе.



Для Выбора заказа из 

текущих заявок

выберите тот адрес, на 

который вы успеваете 

подъехать в течение 10 минут 

(Для выбора нажмите на 

строку заказа и выбирайте 

время, за которое доберетесь 

до заданного места).

Как только Вы подтвердили 

заказ клиенту уходит 

оповещение, что ему 

назначен автомобиль. 

В окне заявки имеется 

строчка Время поступления 

заказа благодаря ей Вы 

видите во сколько заказ был 

принят, и если с момента 

принятия до того момента как 

вы приступили к исполнению 

прошло много времени, есть 

смысл предварительно 

связаться с клиентом и 

уточнить ожидает он еще 

автомобиль или уже 

отказался от заявки.

После того как вы прибыли к 

первоначальному адресу 

оповестите клиента нажав 

жду клиента в пункте меню. 

При этом Клиенту приходит 

смс и телефонный звонок 

автоинформатора о том, что 

машина ожидает его.

Есть возможность из МЕНЮ 

запросить ЗВОНОК КЛИЕНТУ 

(если тот долго не выходит) 

или звонок оператору (пункт 

ЗВОНОК ДИСПЕТЧЕРУ). 

После того, как клиент сел в 

машину выберите в МЕНЮ 

пункт ВЕЗУ КЛИЕНТА.

Помните!!! Если адресов, по 
которым Вы возили больше 
чем пунктов, указанных в 
перерасчете, то такой заказ 
переводится в почасовую. Так 
же любая заявка, на которой 
Вы находитесь более 55 мин, 
считается ПОЧАСОВОЙ. Для 
того что бы просчитать 
стоимость такой заявки Вам 
необходимо сообщить 
оператору время, которое вы 
находились на заказе и 
расстояние которое проехали 
выполняя данный заказ.
После того, как клиент был 
доставлен, выберите в 
МЕНЮ пункт ЗАВЕРШИТЬ 
ЗАКАЗ. После чего заказ 
закроется, а Вы будете 
переведены к окну со списком 
стоянок.

Выбрав время подачи 

автомобиля на место в 

ТЕКУШЕМ заказе или нажав 

кнопку приступить в 

ЗАБРОНИРОВАННОМ 

заказе, Вам открывается окно 

заявки и устанавливается 

статус НА ЗАКАЗЕ:

Если клиент решил изменить 

маршрут, то вы должны 

пересчитать стоимость 

поездки для этого 

используйте в МЕНЮ пункт 

«Перерасчет». Если клиент 

просит сделать остановку не 

изменяя конечного пункта 

маршрута вы прописываете 

ОСТАНОВКИ в которых 

указываете адреса мест, где 

Вы останавливались.

Нажав кнопку GPS, система 
предложит Вам все адреса в 
радиусе 500 метров, из 
которых можно выбрать 
необходимый вариант. 
Так же вводить адрес можно 
самостоятельно. При вводе 
указываете не менее трех 
первых букв названия улицы 
и номер дома без пробела 
далее нажимаете «Искать» 
после чего из предложенных 
вариантов выбираете 
требуемый. 

Если необходимо – так же 
изменяете конечный пункт. 
Нажимаете кнопу применить. 
После чего сумма заказа 
будет пересчитана, а клиенту 
уйдет смс с подробным 
измененным маршрутом (со 
всеми остановками) и новой 
стоимостью проезда. 



Пункт МЕНЮ Пакеты 

заказов позволит приобрести 

удобный для Вас пакет.

Зайдя в настройки можно 

использовать Фильтр 

заказов Вы можете выбрать 

зону, в пределах которой Вам 

удобней принимать заказы: 1, 

2, 3, 4, 5 км (используя 

фильтр Радиус) или отметить 

Стоянки с которых было бы 

удобней забрать и куда 

отвести клиента (используя 

фильтр Районы)

Настроенная фильтрация 

будет сохранена до того 

временя пока вы не отмените 

её нажав кнопку СБРОСИТЬ 

или пока не выйдите из 

программы.

В пункте МЕНЮ Статистика 

можно отследить заказы 

которые выполнялись за 

выбранный период и историю 

изменения баланса.

Пункт МЕНЮ Информация 

о тарифе отображает 

стоимость минимального 

заказа в данный момент 

времени.

В пункте Настройки можно 

вкл/выкл ночной режим, 

настроить яркость экрана, 

шрифт и выбрать звук 

оповещения.

Тревога - пункт МЕНЮ для 

экстренной связи с 

диспетчером.

Так же в меню Вы можете 

приобрести смены.

Для того, чтобы купить смену 

в МЕНЮ выберите пункт 

СМЕНЫ.

Будьте внимательны при 

выборе дня недели и 

времени! Приобрести можно 

смену только если она не 

начала свое действие. 

Текущую смену купить 

нельзя, она автоматически 

будет перенесена на 

следующую неделю.

Внимание! Просмотреть 

купленные Вами смены или 

отказаться от них можно 

только до их начала в пункте 

Мои смены.
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